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OGGETTO: Servizio di assistenza operativa per I'uso delle piattaforme di approvvigionamento digitale
certificate, volto a semplificare e garantire la corretta gestione delle procedure telematiche di acquisto.

MODULO RICHIESTA SERVIZIO
Servizio di supporto all'uso dei sistemi digitali di

Procurement

da inviare a:
cstlecce@pec.it

LEnte

Con sede a indirizzo
CAP___ PIVA C.F.
qui rappresentato da Sig./Sig.ra

in qualita di

Il servizio potra essere erogato solo agli Enti formalmente aderenti al CST, si chiede pertanto la
compilazione di una delle seguenti opzioni:

O I'Ente ha aderito al CST per il periodo 2023-2027, mediante approvazione della nuova convenzione con
la deliberazione dell'organo n. del

O IEnte formalizzera I'adesione al CST per il periodo 2023-2027, mediante approvazione della nuova
Convenzione nella prossima seduta dell'organo
prevista per il (se possibile indicare la data esatta, oppure il mese).
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PREMESSO CHE:

e Con deliberazione di Giunta Comunale di Lecce n. 266 del 25/08/2020 & stata ritenuta di pubblico interesse
la proposta della Societa 3PITALIA S.p.A. (C.F. e PIVA 11024260967), con sede in Seregno (MB), Via
Comina 39, presentata ai sensi del comma 15 dell'art. 183 del D.Lgs 50/2016, avente ad oggetto
I'’Affidamento in concessione per la realizzazione del progetto di innovazione dei servizi digitali e turistici
della Citta di Lecce e costituzione e gestione del centro servizi territoriale (CST) per la provincia di Lecce.

e Con Deliberazione di C.C. del Comune di Lecce n. 15 del 09/02/2021 & stata approvata la proposta di
Project Financing presentata da 3PItalia S.p.A. in qualita di Soggetto Promotore per la “Realizzazione e la
gestione del Progetto di innovazione dei servizi digitali e turistici della Citta di Lecce”.

e Con Determinazione dirigenziale DSG n. 1687/2021 del 07.07.2021 il Comune di Lecce ha indetto la
procedura di gara aperta per l'individuazione del soggetto affidatario della predetta concessione, da
aggiudicarsi con il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi degli artt. 60 e 95 del D.Igs.
n. 50/16

e Con Determinazione dirigenziale DSG n. 2941/2021 del 03/11/2021 & stata aggiudicata in via definitiva la
procedura avente ad oggetto I“Affidamento in concessione per la realizzazione del progetto di innovazione
dei servizi digitali e turistici della Citta di Lecce e costituzione e gestione del centro servizi territoriale (CST)
per la provincia di Lecce” - CUP G17H03000130001- CIG: 8817117320, al promotore 3PITALIA S.p.A, Pl :
11024260967, con sede legale in Seregno (MB), alla via Comina, n. 39.

e Con contratto Rep n. 7896 sottoscritto in forma digitale il 16 marzo 2022 il Comune di Lecce ha affidato
alla Societa 3PITALIA S.p.A,, la realizzazione in regime di Concessione del Progetto di innovazione dei
servizi digitali e turistici della Citta di Lecce e costituzione e gestione del centro servizi territoriali (CST) per
la provincia di Lecce.

e All'Art. 2 del suddetto contratto e previsto: Scopo primario della Concessione & la gestione e il
mantenimento dei servizi digitali (ambito Agenda Digitale) di seguito distinti:

o Gestione operativa, coordinamento e monitoraggio, comunicazione e promozione, nonché assistenza
tecnica in favore degli enti fruitori dei servizi di e-government erogati dal Centro Servizi Territoriali (CST)
del Comune di Lecce che verra costituito, per il periodo di durata della presente concessione (in seguito,
complessivamente definiti “Servizi di gestione ordinaria in ambito Agenda Digitale”);

¢ Interventi straordinari aventi ad oggetto: I'analisi, la progettazione e la messa a punto di nuovi servizi ad
alto contenuto tecnologico a favore degli Enti aderenti alla futura Convenzione CST; la progettazione e lo
sviluppo di strumenti di supporto alla gestione del CST.

CONSIDERATO CHE:

e il servizio in questione rientra tra i nuovi servizi che il concessionario deve sviluppare nel corso dei primi
6 anni del progetto di gestione e riqualificazione del Centro Servizi Territoriale (CST) della Provincia di
Lecce;

¢ il servizio in questione rientra tra i nuovi servizi attivabili su richiesta da parte degli Enti aderenti al CST e
previsti dall'articolo 6.2 della vigente Convenzione;

e per la fruizione del servizio é richiesto il versamento di una specifica quota da parte degli Enti che lo
richiederanno;

o Il servizio prevede due differenti modalita di erogazione:
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1. Servizio base: supporto operativo all’'uso delle piattaforme digitali, nelle fasi di:
Accesso e registrazione

Apertura e gestione della procedura

Caricamento della documentazione

Verifiche di conformita

Gestione e scarico delle offerte pervenute

Chiusura della procedura

o O O O O

Il servizio e ricompreso gratuitamente nel novero dei servizi di cui gli Enti aderenti al CST possono
usufruire.

Il servizio sara limitato a un numero massimo di richieste annuali per ciascun ente, in base alla fascia di
abitanti, come indicato nella seguente tabella:

Fascia di abitanti N. richieste / anno
Comuni fino a 2.000 abitanti 8

Comuni da 2.001 a 5.000 abitanti 10

Comuni da 5.001 a 10.000 abitanti 12

Comuni con oltre 10.000 abitanti ed Enti diversi dal Comune 15

2. Servizio Premium: assistenza personalizzata al RUP e/o al DEC in tutte le fasi del ciclo di acquisto: analisi
dei fabbisogni, supporto nella predisposizione degli atti, gestione procedure e comunicazioni con gli
operatori economici, supporto nella fase di stipula e post-aggiudicazione.

Il servizio sara valutato ad-hoc sulla base di esigenze specifiche manifestate dagli Enti richiedenti.

CON LA PRESENTE RICHIEDE:

di aderire al servizio denominato “Servizio di supporto all'uso dei sistemi digitali di Procurement” presentato dal
Centro Servizi Territoriale del Comune di Lecce nell'ambito dei servizi telematici, secondo le modalita tecniche e
organizzative di erogazione pubblicate sul sito internet https://cst.comune.lecce.it che qui si intendono
integralmente riportate e accettate.

Si richiede di indicare I'opzione prescelta:
O Servizio base (gratuito)
O Servizio premium: valorizzazione ad hoc pari a

In caso di adesione al Servizio Base, I'Ente richiede I'opzione corrispondente alla
fascia_Comune fino a 2.000 abitanti
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In caso di adesione al Servizio Premium, si esplicita di aver impegnato le risorse richieste per I'attivazione del
presente servizio tramite:

determina numero
e di aver richiesto il CIG derivato numero
Si comunica inoltre che il codice univoco di fatturazione elettronica € il seguente:

Il presente servizio viene erogato condizionatamente all'invio dell'atto completo recante impegno di spesa,
unitamente al presente modulo, all'indirizzo: cstlecce@pec.it.
Nel caso di valorizzazione ad hoc, si prega di allegare anche il documento di offerta.

SI DICHIARA INOLTRE:

che il referente dell’Ente designato per seguire le attivita progettuali previste &:
- il Sig./la Sig.ra

- dell'ufficio

- telefono

- e-mail

S| DICHIARA INFINE:

e di essere a conoscenza che la quota UNA TANTUM dovuta per la fruizione del servizio (nel caso di
adesione al “Servizio Premium”):

- sara fatturata all’Ente richiedente direttamente dal concessionario 3Pltalia S.p.A. sulla base dell'art. 6-
bis della vigente convenzione;

- sara fatturata in un'unica tranche al momento dell'ordine e dovra essere pagata a 30 gg. dalla
presentazione di regolare e relativa fattura da parte di 3Pltalia a mezzo bonifico sul c/c n.
100000009966 intestato a 3Pltalia S.p.A. acceso presso la Banca INTESA SANPAOLO S.PA. IBAN
ITO5K0306933841100000009966;

e diessere aconoscenza che, nel caso di adesione al Servizio Premium, I'addebito del dovuto decorre dalla
data di invio del modulo di richiesta servizio e che il servizio & da saldare a seguito di regolare fattura che
verra emessa successivamente all'avvenuta adesione al servizio;

e di essere a conoscenza che in ossequio alla Legge 136/2010 (Legge sulla tracciabilita dei flussi
finanziari), ogniqualvolta I'Ente voglia usufruire di un nuovo servizio dovra acquisire un CIG derivato dal
CIG padre (8817117320) indicando come motivazione: “adesione accordo quadro”. Ne consegue,
pertanto, che nelle determinazioni di impegno o nel modulo di tracciabilita dei flussi finanziari e in
qualsiasi altra documentazione dovra essere indicato sia il CIG padre sia il CIG derivato riferito a quel
determinato servizio/prodotto. Analogamente, nelle fatture che il concessionario 3P Italia S.p.A. emettera
nei confronti dell’ente, verra indicato sia il CIG padre che il CIG derivato;

e diessere a conoscenza che la quota dovuta per la fruizione del servizio:
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o sara fatturata all’Ente richiedente direttamente dal concessionario 3PItalia S.p.A. sulla base dell’art.
6-bis della vigente convenzione;
e diessere a conoscenza che per qualsiasi necessita in fase di start-up o utilizzo del servizio ci si avvarra
per le segnalazioni verso il CST dell'indirizzo e-mail: cst@comune.lecce.it
o diacconsentire al trattamento dei dati che saranno utilizzati dagli incaricati del Centro Servizi Territoriale
del Comune di Lecce (CST) adottando le opportune misure di sicurezza volte ad impedire I'accesso, la
divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzate dei Dati. Il trattamento viene effettuato mediante
strumenti informatici e/o telematici, con modalita organizzative e con logiche strettamente correlate alle
finalita indicate. Potrebbero avere accesso ai dati soggetti esterni (personale amministrativo,
commerciale, marketing, legali, amministratori di sistema, etc.) in qualita di fornitori del servizio per conto
del Centro Servizi Territoriale Lecce (CST).

Data Firma
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